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イベント参加事前準備として 【動作確認テスト 実施のお願い】 

■動作確認テストで必ず行って頂きたい ４つのチェックポイント   

Point.1     大会当日と同様の環境下（回線&PC）で、Remoに正常に入場し移動等が行えるか。 

Point.2     ご利用のカメラ・マイクが正常に機能するか。 

Point.3     ビデオ通話ができるか。（他の参加者と相互確認し通話に問題ないか） 

Point.4     『ホワイトボード』（画面下部メニューバーより）が正常に開けて、何かしら操作が行えるか。 
              ※ポスター発表での資料聴講に使用する機能です。 

     日程：2021年5月13日（木）～ 16日（日） 10時～18時 

      会場：各日程の会場URLは、年会ホームページに掲載します。 

■『Remo聴講者テスト』   下記期間中に動作確認の実施をお願いいたします。 

本大会のポスター発表は 『Remo』 を使用してオンラインで開催いたします。 
本番当日、極力スムーズにご参加頂くため、皆様それぞれの回線・デバイス環境から『Remo』のご利用が可能であるか、必ず事前にご確認 
下さい。詳しいご確認方法は、事前に用意された会場(下記）にて、別紙：『Remo動作確認テストのご案内』をご参照頂き、手順に沿って 
以下4つのチェックポイントをクリア頂きますようお願い致します。尚、確認を実施無しのままの場合、内容によっては当日すぐに解決できないことも 
ございますことご了承下さい。イベント当日は必ず、テスト時にクリアになった同じ回線とPC環境で参加して下さい。 
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推奨環境 
１、パソコン端末からのご参加・ご利用をお願いいたします 
対応OSはWindows10 / macOS 共に最新版への更新を推奨いたします 
スマートフォン（IOS/Android）からも、ご参加は可能ですが、一部機能がご使用いただけません 
＜非対応機能 ：全体配信での登壇や画面共有(映出)、ホワイトボード機能(ポスター発表の聴講不可) ＞ 
タブレット端末（IOS/Android）は非対応となり、動作サポート対象外となります。 

２、対応ブラウザ： Google Chrome ／ Mozilla Firefox ／ Microsoft Edge ※要･最新版 

・Windows 8 など古いＯＳでは、機能が上手く動作しない場合があります 
・Microsoft Edge、は最新版に更新してください。 旧Ver,Edge、 Internet Explorer は非対応となり、サポート対象外となります 
・VPN接続下での動作及び接続はサポート対象外となります。 一般的なインターネット接続でご確認をお願いします 

OS (Operating System) OSのバージョン ブラウザ バージョン 

Mac 

High Sierra  
-10.13+ 

Chrome 77以降 

Firefox 76以降 

Mojave -10.14.4 
～ 

Big Sur  - 11.2+ 

Safari 
12.1+  ( no screen sharing ) 

13+ ( full compatibility ) 

Chrome 77以降 

Firefox 76以降 

Microsoft Edge 87以降 

Windows 10 
Chrome 77以降 

Firefox 76以降 

Microsoft Edge 87以降( 要･Chromium版 ) 
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ポスター発表会場URL 

【ご注意事項】 
▪各日程・各回ごとに会場URLが異なります。 
▪スンマートフォン・タブレット端末(IOS/Android)ではポスター発表を聴講頂くことは出来ません。 
▪対応ブラウザ＜Google Chrome ／ Mozilla Firefox ／ Microsoft Edge ※要･最新版 ＞から 
   参加をお願いいたします。 

■ポスター発表会場URLはWeb予稿集からご案内致します 

▪各開催日のポスター発表会場URLは、ログインした方のみ閲覧できます。 
▪会期中＜2021年5月26日（水）～5月28日（金）＞の３日間のみ表示します。 
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参加方法：ポスター会場へログイン 

【1】会場URLよりイベントページを開き、『ログインして参加する』をクリック 

【2】動作確認テストと同様のメールアドレス・パスワードでログイン 

開場時間になったら 
「ログインして参加する」をクリック 
※既にログイン状態の場合は、 

「イベントに参加する」と表示されます 

動作確認テストでは、年次大会
に参加登録したメールアドレスで
Remoのアカウント登録を行っ

て下さい 
 

※大会当日は「こちらから 
ログイン」をクリック 

動作確認テストと同様のメール
アドレス・パスワードを入力して

ログイン 
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参加方法：ご入場後の流れ 

【1】Remo オンライン会場へ入場 
   会場は1階がエントランス、2～9階がポスター発表会場となります。 
    入場するとまず、1階のお席にランダムに着席します。フロア移動の際も同様に、 
   移動した先のフロアでランダムに着席します。 

【2】会場内のご案内 
   画面上部にご参加にあたってのご説明・注意事項などの 
      バナーが設置されております。クリックしてご確認ください。 

【3】お困りの際は 
   何かお困りの際は、1階エントランス右脇のテーブル   
   『ヘルプテーブル』へお問い合わせください。 
   スタッフがビデオ通話で対応致します。 

【2】ご説明・注意事項はコチラ 

【3】ヘルプテーブル 

何かトラブルが起きた際は本資料p.12の注意事項、 
およびp.13のトラブル対処法をご確認ください 
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参加方法：ポスター発表への参加方法１ 

【4】≪発表番号≫と各テーブルの番号が 
   連動しています 
   聴講したい発表番号のテーブルの椅子を 
   ダブルクリックして移動して下さい。 
   画面下のバナーをクリックすると、 
      各階のフロアマップが表示されます。 
 
 
   ≪発表番号≫の末尾よりフロア階数を 
   ご確認頂けます。 
 
    末尾001～010 → 2階 

末尾011～020 → 3階 
末尾021～030 → 4階 
末尾031～040 → 5階 
末尾041～050 → 6階 
末尾051～060 → 7階 
末尾061～070 → 8階 
末尾071～080 → 9階 

発表番号 末尾 1～5 

発表番号 末尾 6～0 

バナーをクリックすると各階の 
フロアマップが表示されます 

各テーブルに表示されている 
≪発表番号≫をご確認下さい 
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参加方法：ポスター発表への参加方法２ 

【5】ホワイトボードを開く 
   ポスター発表は、Remoの「ホワイトボード」機能を 
   使用して行います。聴講を希望するテーブルへ着席 
   したら、画面下メニューバーの「ホワイトボード」を 
   クリックします。ホワイトボードを閉じる際も再度 
   「ホワイトボード」をクリックします。 ホワイトボードをクリック 

ポスター資料 
(画像) 

ポスター資料の貼り付けられた 
「ホワイトボード」が表示されます 

動画を再生する際は、ご自身で 
再生ボタンをクリックして下さい 

マウスのスクロール操作で 
資料を拡大・縮小 
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参加方法：ポスター発表への参加方法３ 
■ホワイトボードを使用する際のポイント 

資料が見当たらない場合 
１ 「zoom to 100％」をクリック。 
２ 「Pin map」をクリック。 
３ 水色四角(縮尺図)をクリックで資料閲覧できます。 
※水色の四角は表示されないホワイトボードは 
  未記入の白紙テーブルとなります。 

１ 
２ 

３ 

左の矢印を選択すると、カーソル位置が共有されます 
自身のカーソルの配色は左側のアイコンとなり、相手側のみ表示されます。 
※自身はマウスの矢印アイコンのみ 
表示される配色や表示名（Guest XX）は毎回ランダムで表示されます。 
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参加方法：ポスター発表への参加方法４ 

【6】質疑応答の方法 
   発表者とのやりとりは音声で行いますので、カメラ・マイクをONにして参加してください。 
 
   入室したときの状況と発表者、他の聴講者の様子を見つつ、 
    
   まず氏名を名乗り、 
 
   「説明をお願いします」 
   「質問していいですか？」 
   「まずポスターを読ませてください」 
 
   等、声をかけてください。 

ポスター資料 
(画像) 

「カメラ」「マイク」はONにして
参加してください 

同席している参加者のビデオ画面は
ホワイトボード左脇に表示されます。 
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参加方法：ポスターの閲覧方法 
■発表の流れ 
 各回とも、発表者は全員最初にポスターをホワイトボードに貼り付けます。 
 その後、奇数番号の方が55分間発表を行い、次に偶数番号の方が55分間発表を行います。 

【9:30～11:30】 
      ～ 9:30 ポスター準備時間 
 9:30 ～10:25 奇数番号（発表番号三番目がa）発表 
10:25～11:20 偶数番号（発表番号三番目がb）発表 
11:20～11:30 会場退出 or 会場移動 ／ ポスター撤去 
 
【12:30～14:30】 
     ～12:30 ポスター準備時間 
12:30～13:25 奇数番号（発表番号三番目がc）発表 
13:25～14:20 偶数番号（発表番号三番目がd）発表 
14:20～14:30 会場退出 or 会場移動 ／ ポスター撤去 
 
【14:30～16:30】 
     ～14:30 ポスター準備時間 
14:30～15:25 奇数番号（発表番号三番目がe）発表 
15:25～16:20 偶数番号（発表番号三番目がf）発表 
16:20～16:30 会場退出 ／ ポスター撤去 

偶数番号の発表時に奇数番号のポスターを閲覧、もしくは奇数番号の発表時に偶数番号のポスターを閲覧することは可能です。 
また、ポスターのPDFデータは会期中のみWeb予稿集でも閲覧できます。ただし、ポスターのPDFデータ以外にも情報が追加
発表される場合もありますので、詳細な発表を確認したい場合は発表中の時間に発表番号のテーブルに着席してください。 
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参加方法：Remoの基本操作 

「タイルビュー」をクリックすると、テーブルに同席して
いる参加者のビデオ画面が拡大表示されます。 

同位置に表示される「フロアに戻る」を 
クリックすると元の会場画面に戻ります。 

行きたい先のテーブルもしくは
椅子をダブルクリックして移動 

会場画面をドラッグ＆ドロップ、もしくは
拡大・縮小のマウス操作で、表示され

る会場画面を調整できます。 

行きたい先のフロア階数を 
クリックして移動 
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参加方法：Remoの基本操作 

■テキストチャットの使用方法 

メニューバーより 
「チャット」をクリック 

全体チャット： 
会場全体へ配信 

テーブルチャット： 
着席しているテーブル内のチャット 

※一度離席すると履歴は削除されます 

個別チャット：プライベートチャット 
 

※音声通話が使用できないなど、 
何かお困りの際はいずれかのヘルプ 

スタッフまで、チャットからお問合せ下さい。 

5月13日(木)～16日(日)期間の『聴講者テスト』ではヘルプスタツフは不在です。 ご不明点はメールにてお問い合わせ下さい 
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注意事項  ※「Remo動作確認テストのご案内」をご参照ください 

■準備物や環境における注意事項 

●VPN接続環境下での動作及び接続は動作サポート対象外となります。 
  一般的なインターネット接続でご確認をお願いします。 

●企業･団体の管理するネットワーク回線からご参加予定の方 
  企業･団体の管理されたネットワーク回線の場合、ファイヤーウォールのセキュリティ等の影響により、 
  Remoの機能や動作に支障をきたす可能性が高いため、「Remo動作確認テストのご案内」（P.8）を参照いただき 
  貴社のシステム管理者にご相談下さい。 

●企業･団体にて管理されている貸与パソコンからご参加予定の方 
  企業･団体から貸与されたパソコンに、セキュアブートなど、セキュリティ接続制限が施されている場合 
  Remoの機能や動作に支障をきたす可能性があります。接続先制限を設けていないパソコンをご選択下さい。 

■システムチェック時における注意事項 
●パソコン、ブラウザ、カメラ、マイク等々の組み合わせ相性により、挙動が遅くなったり反応が鈍くなる場合が 
  あります。その際は、別のブラウザでお試しください。 

●ファイヤーウォールやセキュリティ設定により「Network Firewall」が通過出来ない場合は、 
  別の環境や端末からご確認をお願いします。 

●長時間のご利用により場合は、適宜リフレッシュを実施下さい。 
 そのまま継続されますと、意図しない場所にアバターアイコンが残るなど、他の参加者に影響を及ぼす場合が御座います。 
 リフレッシュ操作後は、再入場と同じ扱いとなり、ランダムな席に配置されますことご了承下さい。 
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●会場の画像は表示されるが、アバターアイコンが動かない。表示されない。テキストチャットが表示されない。 
  相手のビデオ・音声が表示されない・聞こえない。自身のビデオ・音声が相手に表示されない・聞こえない。 
→リフレッショ操作やWebブラウザの変更やパソコンの再起動をお試しください。 
→ネットワーク又はパソコン側のセキュリティに起因する可能性があります。別の環境からもお試し下さい。 
  ご自身か相手方に起因するか、第３者の方がおられましたら、原因の切り分け確認をお願いします。 

トラブル対処法             
■動作中に不具合が起きた時のトラブル対処法 

※「Remo動作確認テストのご案内」をご参照ください 

●読み込み画面が続いて、何も表示されない。白い画面が続く。 
→接続頂いてるインターネット回線の遅延状況をご確認ください。 
→リフレッシュ操作をお試しください。 
 
 
 
→Webブラウザの再起動やパソコンの再起動をお試しください。 
→別のWebブラウザお試しください。 

●選択すべきカメラ・マイクが表示されない。挙動がおかしい。 
→機器やケーブルの接続を再確認してください。 
→WebExやZoom等 その他サービスで、カメラ・マイクを使用していないか確認してください。 
  ※同じRemoでも別会場や別イベントの同時利用は出来ません。 
→Webブラウザの再起動やパソコンの再起動をお試しください。 

Windowsの場合は 「Shift」+「Ctrl」 を押しながら 「Ｒ」キー を押す。 
Macの場合は「Shift」+「Command」 を押しながら「Ｒ」キー を押す 
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お問合せ窓口 

 
日時：5月26日（月）～28日(金） 
場所：Remo会場内 １階フロア右側 ヘルプテーブル 

お問い合わせが、集中する場合、お時間を頂く場合がございます。 
順次対応となりますので、ヘルプテーブルにてお待ちください。 
視覚的なトラブルの場合、問題発生時のスクリーンショットを保存頂けると、 
状況確認と早期解決に役立つ場合がございます。 

当日会場でのお問い合わせ 

動作テスト会場 
１階フロア 右側 
「ヘルプテーブル」 

メールでのお問い合わせ 

メールでお問い合わせの場合は、スクリーンショット等の記録画像の他に、出来るだけ詳細に症状や現状をメールに記載ください。 
ご参加環境に起因する場合や原因が多岐にわたり、一時的なものであったり特定が困難な場合がございます。 
全ての早期解決や完全な解決方法提示をお約束するものではありません。予めご了承下さい。 

公益社団法人 高分子学会  70回年次大会係 宛 
Mail： 70nenkai@spsj.or.jp 

mailto:70nenkai@spsj.or.jp
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